
Fatou Exemple
12 rue des Fictifs, 93000 Bobigny-Modèle

Le 7 juin 2026

Banque-Fictif
3 place du Marché, 93000 Bobigny-Modèle

Objet : Mise en demeure de délivrer une attestation de refus d'ouverture de compte

Lettre recommandée avec accusé de réception

Madame, Monsieur,

Vous avez refusé de m'ouvrir un compte le 5 février 2026, sans me remettre d'attestation de 
refus, alors que je ne dispose d'aucun autre compte bancaire et que je ne peux plus percevoir 
mes revenus.

[Dans votre lettre personnalisée, cette section contient : le fondement juridique complet — 
l'obligation de délivrer une attestation de refus — le mécanisme du droit au compte par 

désignation de la Banque de France — et le contenu des services bancaires de base dus.]

En conséquence, je vous mets en demeure de me délivrer l'attestation de refus d'ouverture 
de compte, dans un délai de huit (8) jours à compter de la réception de la présente, afin de 
me permettre d'exercer mon droit au compte.

Je vous prie d'agréer, Madame, Monsieur, l'expression de mes salutations distinguées.

Fatou Exemple

Pièces jointes :

– Justificatif d'absence d'autre compte

– Pièce d'identité et justificatif de domicile

– Échanges avec la banque
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– Preuve de la demande d'ouverture

Note sur cet exemple : les faits sont fictifs et les références juridiques exactes (numéros d'articles précis) 

sont remplacées par des formulations génériques dans cet aperçu. La version finale de votre lettre contient 

les articles précis applicables à votre situation, ce qui constitue la solidité juridique de la mise en demeure.

Cet exemple est généré à partir de faits entièrement fictifs. Votre lettre sera personnalisée à votre situation réelle.
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